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1.1. Dessa allmänna försäljnings- och leveransvillkor (”Villkoren”) gäller om inte annat skriftligen avtalats mellan parterna. Villkoren gäller 

även vid försäljning av varor till konsumenter, med de begränsningar som följer av tvingande konsumentskyddslagstiftning. 

1.2. DEFINITIONER 
Säljare: MoRek AB (organisationsnummer 556585-4337) (”MoRek” eller ”Säljaren”). 

1. GENERELLT 
Köpare: Den som beställer varan/varorna (”Köparen”). 

2. ERBJUDANDE / LEVERANSAVTAL 

2.1. Säljarens erbjudande är baserat på dessa Villkor om inte annat framgår av erbjudandet. Innehållet i erbjudandet går i så fall före 
innehållet i Villkoren vid konflikt. Ytterligare villkor i erbjudandet eller orderbekräftelsen tillkommer utöver Villkoren. 

2.2. Erbjudandet är icke-bindande om inte annat skriftligen avtalats. 

2.3. Efter att Säljarens erbjudande har accepterats av Köparen, skickar Säljaren en orderbekräftelse till Köparen. Säljaren är inte skyldig att 
leverera enligt erbjudandet innan orderbekräftelsen har skickats till Köparen. 

3. PRISER 
3.1. Alla priser anges i angiven valuta exklusive mervärdesskatt, skatter och andra avgifter, och inkluderar inte leveranskostnader. 

3.2. Säljaren förbehåller sig rätten att justera priserna på grund av valutakurser, marknadsförhållanden, råvarupriser, inköpspriser, skatte- 
och/eller avgiftsändringar. Eventuell prisjustering som inträffar inom erbjudandets och projektets giltighetstid ska meddelas skriftligen till 

Köparen. 

3.3. Priserna gäller Ex Works (EXW) från Industrigatan 14, 281 43 Hässleholm, om inte annat avtalats.  

4. BETALNINGSVILLKOR 

4.1. Betalning ska ske netto 30 dagar från leverans, om inte annat framgår av erbjudandet. Säljaren förbehåller sig rätten att kräva 

bankgaranti eller deposition för leveranser som uppgår till 300 000 SEK eller mer. 
4.2. Vid delade leveranser faktureras delbetalningar löpande. 

4.3. Vid försenad betalning tillkommer dröjsmålsränta enligt gällande regler. 

4.4. Köparen äger inte hålla inne betalning på grund av eventuella motkrav mot säljaren. 
4.5. Säljaren har rätt att ta ut försäljningspant i de levererade varorna tills köpesumman, inklusive eventuella räntor och kostnader, är betald i 
sin helhet. 

5. LEVERANSVILLKOR 

5.1. Säljarens plats för leverans är MoRek AB, Industrigatan 14, 281 43 Hässleholm, om inte annat avtalats. 

5.2. Varorna levereras och märks enligt Säljarens standardpraxis, om inte särskild märkning, förpackning eller andra villkor skriftligen har 
avtalats i förväg. 

5.3. Eventuell försändelse, inklusive riskfördelning och försäkringsansvar, avtalas med varje Köpare eller för varje leverans. 
5.4. Om Säljaren betalar frakten, har Säljaren rätt att välja transportör och transportsätt. 

6. GILTIGHET 

6.1. Avgivna erbjudanden är normalt giltiga enligt det som anges i erbjudandet. Om acceptfristen inte anges i erbjudandet, är erbjudandet 
bindande i 14 dagar från erbjudandedatumet. Avtal träder i kraft först när Säljaren har utfärdat en orderbekräftelse. 

7. PACKSEDEL 
7.1. Packsedeln ska endast avse leveranser under en beställning och ska märkas enligt beställningens krav. Packsedeln ska fyllas i så att varje 
enskild artikelrad motsvarar beställningen avseende beställningsnummer, kvantitet och referenser. 

8. LEVERANSTID 

8.1. Leveranstiden ska framgå av Säljarens orderbekräftelse. 

8.2. Om leverans är beroende av uppgifter eller annat samarbete från Köparen, och dessa inte tillhandahålls vid avtalad tid, kan Säljaren 
fastställa ny leveranstid. 

9. FÖRSENINGAR 
9.1. Om Säljaren inte kan hålla den avtalade leveranstiden eller om en försening från Säljarens sida anses trolig, ska Köparen underrättas 

utan onödigt dröjsmål. Säljaren ska, om möjligt, meddela när leveransen kan förväntas. 

9.2. Om Säljaren inte kan klandras för en uppkommen försening, ska leveranstiden förlängas med en rimlig tidsperiod beroende på 
omständigheterna. 

9.3. Om Säljaren inte levererar inom den tid som fastställts enligt punkt 9.2, har Köparen rätt att häva avtalet för ännu icke levererade varor 

om förseningen är väsentlig. 

9.4. Vid uppkommen försening har Köparen inte rätt till någon annan påföljd än de som anges i punkt 9.2-9.3. 

10. RISKÖVERGÅNG OCH FÖRSÄKRING 
10.1. Risken för varorna övergår till Köparen när varorna görs tillgängliga för Köparen på den plats som anges i punkt 5.1. Om annat 

leveransställe avtalats än Säljarens lokaler enligt punkt 5.1, övergår risken till Köparen vid påbörjan av försändelsen. Köparen bär således 

risken under transporten. 
10.2. Om Säljaren åtar sig att lagra varorna sker detta för Köparens räkning och på Köparens risk. Risken övergår då på Köparen från det att 

varorna görs tillgängliga för Köparen. 

10.3. Det är Köparens ansvar att lagrade varor och varor under transport är försäkrade. Säljaren kan ordna försäkring för Köparen om så 
önskas och Säljaren accepterar att ställa sådan försäkring. I sådant fall åläggs Köparen att stå för samtliga kostnader som är förknippade med 
denna försäkring. 
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11. FORCE MAJEURE – AVBESTÄLLNING 

11.1. Säljaren kan inte hållas ansvarig om förhållanden utanför Säljarens kontroll, som hindrar eller i ovanlig grad försvårar leverans från 

Säljaren, inträffar. Detta inkluderar, men är inte begränsat till, strejk, lockout, maskinskada, strömavbrott, brand, explosion, vattenbrist, 
översvämning, naturkatastrof, transportproblem, sjukdom, pandemi/epidemi, brist på råmaterial, haveri, mobilisering, pågående eller 

kommande krig inklusive krigsliknande och terroristaktiviteter, blockad eller dataangrepp. Köparen och Säljaren kan helt eller delvis häva 

avtalet om sådana förhållanden antas bli eller är av varaktig karaktär. Om förhållandena är tillfälliga kan parterna begära att leveranstiden 
skjuts upp. Om sådana förhållanden övergår ska parterna återuppta sina åtaganden så snart det är praktiskt och affärsmässigt möjligt. 

11.2. Om Säljarens leverantör(er) påverkas av en situation enligt punkt 11.1 som i sin tur påverkar Säljaren, har Säljaren rätt att åberopa detta 

gentemot Köparen. 
11.3. Om en av parterna vill åberopa några av de omständigheter som nämns i punkt 11.1, måste den utan oskäligt dröjsmål underrätta den 

andra parten. 

11.4. Om Köparen av någon anledning avbeställer eller minskar antalet varor i förhållande till den ursprungliga beställningen efter att 
orderbekräftelse har skickats, ska Säljaren skriftligen godkänna avbeställningen eller ändringen. Köparen är skyldig att betala kostnader som 

påförts Säljaren fram tills avbeställningen eller ändringen har bekräftats av Säljaren. 
11.5. Förutom de omständigheter som nämns under punkt 11.1, har Säljaren rätt att häva avtalet, helt eller delvis, om oförutsedda 

omständigheter uppstår som väsentligt förändrar de ekonomiska förutsättningarna för Säljarens leverans eller innehållet i Säljarens leverans 
till Köparen. 

12. PATENT OCH RÄTTIGHETER 

12.1. Vid tillverkning av produkter enligt ritningar och specifikationer som överlämnats till Säljaren av Köparen, garanterar Köparen att 

produktionen kan genomföras utan intrång i tredje parts patent, varumärke eller att andra immateriella rättigheter kränks. Köparen ska i alla 
fall hålla Säljaren skadeslös för eventuella krav om immaterialrättsliga intrång från tredje part. 

13. FEL - REKLAMATION 

13.1. Leveransen ska uppfylla beställningens specifikationer och vara i enlighet med de angivna kraven. 

13.2. Vid mottagande av leveransen ska Köparen omedelbart undersöka leveransen, inklusive mängdkontroll och i rimlig grad även 
kvalitetskontroll. Köparen ska omedelbart reklamera felaktiga varor och meddela Säljaren om leveransen inte överensstämmer med avtalet. 

Reklamationen ska vara specificerad och ange de omständigheter som ligger till grund för reklamationen. Eventuella skador ska 

dokumenteras. 
13.3. För omständigheter som Köparen upptäckt eller borde ha upptäckt vid kontroll enligt punkt 13.2, måste Köparen reklamera varorna 

inom tio arbetsdagar efter att Köparen upptäckt eller borde ha upptäckt felet, och i alla fall innan varorna tas i bruk. Den absoluta 

reklamationsfristen är tre månader från det att risken övergått till Köparen. 
13.4. Under förutsättning att en korrekt reklamation har gjorts, har Säljaren rätt att åtgärda felet genom reparation, omleverans eller att lösa 

reklamationen genom en proportionell prisreduktion. Endast om Säljaren inte kan åtgärda felet eller genomföra omleverans inom rimlig tid, 

eller om Säljaren inte erbjuder proportionell prisreduktion, kan Köparen begära andra påföljder.. 
13.5. Vid transportskada på leveransen måste detta noteras på fraktsedeln och omedelbart meddelas Säljaren när Säljarens transportör 
används. 

14. RETUR AV VAROR 

14.1. Köparen har i princip inte rätt att returnera varor. 

14.2. Säljaren kan ändå på begäran acceptera att Köparen returnerar varor inom 30 dagar, i originalförpackning. Begäran till Säljaren ska 
innehålla ett ifyllt returformulär från Köparen samt en kopia av orderbekräftelse, faktura och eventuellt fraktbrev. Säljaren ska inte anses ha 

samtyckt till retur av varor förrän returformuläret har bekräftats. 

14.3. Varor som utgått, eller snart kommer att utgå, ur sortimentet eller ska ersättas av en ny modell kommer oavsett att nekas retur av 
Säljaren. Detsamma gäller till exempel varor där originalförpackning saknas, eller varan är använd eller skadad, vilket inkluderar 

användningsmärken. 

14.4. All retur av varor från Köparen till Säljaren sker för Köparens räkning och på Köparens risk. 
14.5. Vid retur av varor är Köparen medveten om att delar av fakturabeloppet för de returnerade varorna fortfarande måste betalas. Säljaren 

förbehåller sig rätten att kräva betalt upp till 20 % av fakturabeloppet för de returnerade varorna. 

15. ANSVARSBEGRÄNSNINGAR 

15.1. Säljarens eventuella ersättningsansvar gäller inte för någon del av leveransen längre än ett (1) år från leveransdatum och är under alla 

omständigheter begränsat till den avtalade köpesumman för de aktuella varorna. 
15.2. Säljarens eventuella ersättningsansvar gäller inte indirekta förluster eller andra följdförluster som inte är direkta följder av avtalsbrottet. 

Detta inkluderar, men är inte begränsat till, förlorad inkomst/vinst, goodwill, skadestånd eller förlorad omsättning, oavsett hur och varför den 

indirekta förlusten uppstod. 
15.3. Säljarens tjänster som industrialisering, teknisk ritning och alla former av produktionskompetens med mera, som är avsedda att bidra 

till Köparens utveckling, betraktas enbart som förslag och rekommendationer. Köparen avgör själv om dessa ska användas och är själv 

ansvarig för eventuella konsekvenser. 

15.4. Säljaren har produktansvar i den utsträckning som produktansvarslagen anger. Om Säljaren mottar krav om produktansvar från tredje 

part, ska Köparen hålla Säljaren skadeslös för sådana krav, i den mån gällande rätt tillåter detta. 
15.5. Ansvarsbegränsningen enligt denna punkt 15 gäller både vid fel enligt punkt 13 och förseningar enligt punkt 9. 

16. TVISTER 

16.1. Avtal som ingås mellan Säljare och Köpare tillämpas enligt svensk rätt. Eventuella tvister mellan parterna rörande en beställning eller 
ett köp ska försöka lösas i godo. Om tvisten inte löses inom två veckor, kan ärendet tas upp i domstol med Lunds tingsrätt som behörig 
domstol i första instans. 


